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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M FELDA NENERING 1 

Nama 
Pengurus 

SITI FAREAH MOHAMED 
YAZID 

No. Telefon 019-4487582 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NUR HUDA ISHAK No. Telefon 013-4120267 

Email  

 
Lokasi 

 

Daerah HULU PERAK DUN PENGKALAN HULU 

Mukim PENGKALAN HULU Parlimen GERIK 

Negeri PERAK   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama 
NORFARAH HANIM BINTI 
ARBAYIN 

Umur 27 THN 

Email  Senseimaster87@gmail.com No. Telefon 01115080784 

Alamat 
NO.66 JALAN TERATAI, FELDA 
LEPANG NENERING, 
PENGKALAN HULU, PERAK 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

JAN 2014 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan atas talian sepenuh masa. Produk kosmetik dan kesihatan. 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Hanim bermula dengan jualan secara sambilan sekitar felda semasa beliau bekerja 
sebagai kerani (secara kontrak) di pejabat JKKR Felda Lepang Nenering. 
 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM50 – RM150 sahaja sebulan. Jumlah 

produk hanya 3 – 5 jenis sahaja dan pelanggan bulanan adalah sekitar 70-100 orang. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pada mulanya, beliau hanya belajar secara asas tentang komputer dan internet. Dan 

seterusnya mengikuti kelas asas media baru dan kelas usahawan, di Pusat Internet 

1Malaysia Felda Nenering. Kini beliau memiliki facebook sendiri yang dapat 

mempromosikan hasil produk beliau. Pelanggan beliau lebih meluas keseluruh negeri. 

Pendapatan bulanan beliau kini mencecah RM500 – RM1200. 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran atas talian melalui laman sosial FB 

- Mempelajari cara mendapatkan gambar produk dengan lebih menarik 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk 

- Menghebahkan kepada pengunjung PI1M 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman 
Web 

 Blog  

FB 
https://www.facebook.com/farah.hanim.18062533 
 

Instagram  

Whatsapp 01115080784   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

    
 
 
 

https://www.facebook.com/farah.hanim.18062533
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Kelas yang dihadiri bersama usahawan yang lain 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 

   
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Antara produk yang dijual 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iii) Promosi di Media Sosial 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Promosi di Facebook 
 

 
 
 
 
 
 
 



SDCD/DCPCD 01032016 

 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption :  Testimoni pada diri beliau sendiri kepada pelanggan 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Petugas PI1M telah membantu untuk mempromosikan produk-produk jualan beliau di 

samping membantu beliau dalam mempertingkatkan promosi dan jualan. Selain itu, 

beliau juga dapat menambah pengetahuan dalam Microsoft office dan sebagainya. 
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Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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